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Fiksua logistiikkaa
Keravalla toimiva Pynnönen International Oy on yli 70 vuot-
ta vanha kotimainen perheyritys, jolla on vahva kokemus 
kotimaan, Euroopan ja CIS-maiden kuljetuksista.  Yhtiön 
perustaja Raine Pynnönen oli yksi tavara-asematoiminnan 
uranuurtajista maassamme.

Hänen jälkeensä oli seuraavan 
polven vuoro. 2000-luvun 
vaihteessa Kuljetusliike R. 
Pynnösestä tuli Pynnönen In-

ternational Oy ja osa vanhoista asiakkuuk-
sista siirtyi vanhasta emoyhtiöstä uuteen 
yritykseen. Alussa mukana oli neljä sisa-
rusta, mutta kaksi keskimmäistä siirtyivät 
sittemmin toisen palvelukseen.

– Yritys oli siihen aikaan 2000-luvun
vaihteessa verraten pieni, kun minä ja van-
hin veljemme Jukka lähdimme luotsaa-
maan sitä eteenpäin, toimitusjohtaja Kari 
Pynnönen kuvailee.

Noihin aikoihin asiakkaaksi saatiin 
kuormalavoja toimittava Chep Scandi-
navia. Tämä viitoitti tietä ja merkitsi itse 
asiassa isoa käännettä yhtiön tulevaisuu-
delle.  Alusta alkaen kuormalavabisnes on 
ollut asiakkaan vuokralavatoiminnan ope-
roimista, joka sopi Pynnönen Internatio-
nalin pirtaan loistavasti. Tätä nykyä se on 
osa kiertotaloutta, jossa tuotteita kierräte-
tään ja niiden elinkaarta jatketaan hävikin 
ja jätteiden määrän pienentämiseksi.  

Liiketoimintaa on kasvatettu vuosikym-
menten varrella hallitusti. Toiminta pe-
rustuu pitkäaikaisiin asiakkuuksiin, jossa 
palvelut räätälöidään asiakkaan tarpeitten 
mukaisesti.  

– Kaikki kuljetustoimintomme tukevat
toisiaan ja liittyvät jollakin tavoin elintar-
vikekuljetuksiin, kuormalavabisnekseen 
tai kiertotalouteen, joka on tänä päivänä 
yhtiömme merkittävimpiä ydinliiketoi-
mintoja, Pynnönen valottaa. 

Digitaalisuus ja ekologisuus kulkevat käsi
kädessä 
Vuonna 2002 Keravalla avattiin terminaa-
li, josta muutettiin kolmisen vuotta sit-
ten uusiin isompiin tiloihin Keravan Ah-
joon. Uusi terminaali palvelee kasvaneissa 
tarpeissa tehokkaasti. ja niissä on runsain 
määrin parkkitilaa ajoneuvoille sekä riittä-
vät varastotilat kuormalavoille. 

Tätä nykyä yhtiö työllistää 46 alan am-
mattilaista, joista 15 henkeä toimii varas-
ton puolella, viisi toimihenkilöinä ja loput 
kuljettajina. 

Ekologisen ajattelun ohella digitaalisuus 

on palvelujen sähköistyessä merkinnyt yh-
tiölle isoa harppausta eteenpäin. Talous-
hallinto, samoin kuin kuljettajien kirjanpi-
dot hoidetaan kaikki sähköisesti mikä on 
tuonut merkittävää säästöä toimintakului-
hin. 

– Vuosi vuodelta tällä saralla mennään
eteenpäin. Ajatellaanpa vaikka miten läp-
pärin asemesta kaikki tieto kulkee nykyään 
kännykässä, hän huomauttaa. 

Kuorma-autot ovat vähäpäästöistä E6 
kalustoa, ja osassa niistä käytetään Nes-
teen uusiutuvaa MyDiesel polttoainetta, 
joka auttaa pienentämään entisestään hii-
lijalanjälkeä. 

– Se on käytössä arvokkaampaa kuin ta-
vallinen, mutta ne asiakkaat, jotka ovat sii-
tä kiinnostuneita haluavat kuitenkin olla 
siinä mukana, sillä pystymme avoimesti 
raportoimaan heille uusiutuvan polttoai-
neen kulutuksesta. He pystyvät puolestaan 
hyödyntämään tiedon omissa kanavissaan 
raportoidessaan omista hiilidioksidipääs-
töistään, Pynnönen toteaa. 

Muutenkin toiminta on rakennettu 
mahdollisimman ekologisesti. Varastotoi-
minnassa lavantarkastamisesta ja korjaa-
misesta aiheutuvat jätteet menevät joko 

uusiokäyttöön tai haketukseen lämmityk-
sen raaka-aineeksi. 

– Olemme huomanneet yritysvierailu-
jen yhteydessä, että isoillakin asiakkailla 
on selkeää kiinnostusta siihen miten me 
itse toimimme jätteiden ja vastuullisuuden 
saralla. Teemme jatkuvaa kehittämistä nii-
den suhteen. 

Paraikaa yhtiössä luodaan esimerkiksi 
ohjeistoa vastuullisesta kuljetuksesta, hän 
kertoo. 

Oppaan on määrä valmistua vielä tämän 
kesän aikana. Omaan käyttöön tarkoitettu 
teos käsittää laajan asiasisällön kuljettajien 
perusterveydestä, työturvallisuudesta ja 
ajoterveydestä aina tehokkaaseen työsken-
telyyn asti. Sen tavoitteena on huolehtia 
siitä, että kuljettaja olisi mahdollisimman 
hyvässä kunnossa mikä parantaa työhyvin-
vointia ynnä työturvallisuutta sekä vähen-
tää onnettomuusriskejä. 

Kaluston huolto on ulkoistettu. Val-
miin huolto-ohjelman avulla varmistetaan 
se, että kalusto on käyttökunnossa ja sitä 
on saatavilla aina tarvittava määrä. Uut-
ta tällä saralla on renkaiden säännöllinen 
ilmanpaine- ja kulutuspinnan seuranta. 
Näin varmistetaan se että perävaunun ren-
kaat uusitaan ajoissa ja pyritään ennaltaeh-
käisemään tarpeettomat viivästykset tien 
päällä. Asialla on siten vaikutusta ajotur-
vallisuuden ja ekologisuuden ohella myös 
toimitusvarmuuteen.   

Toimitusjohtaja Kari Pynnönen yhdessä oivan 
tiiminsä kanssa. Kuvassa vasemmalta lukien Mat-
ti Pynnönen, Markus Saha, Petra ja Leo Pynnönen 
sekä haastateltu itse.   

Kaluston huolto on ulkoistettu.
Valmiin huolto-ohjelman avulla varmistetaan se, 
että kalusto on käyttökunnossa ja sitä on saatavil-
la aina tarvittava määrä. 

Haastattelu: Irmeli Kojonen
Kuvat: Hanna Heinonen
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Pitkäaikaisia työsuhteita
Pitkän historiansa aikana yhtiöstä on kas-
vanut mittava perheyritys, jossa tunnetaan 
oma väki hyvin.

– Työsuhteet ovatkin meillä yleensä pit-
käkestoisia. Toki ihmisiä muuttaa välillä 
opiskelun tai muun elämänmuutoksen ta-
kia toiselle paikkakunnalle, Pynnönen to-
teaa. 

Uutta henkilöä rekrytoitaessa asiaan 
paneudutaan sen vaatimalla huomiolla. 
Työnhakija haastatellaan ensin alustavasti. 
Jos odotukset vaikuttavat kohtaavan, seu-
raa toinen haastattelu, jossa toimenkuva 
esitellään tarkemmin. Kolmannella käyn-
nillä voidaankin kirjoittaa sitten työsopi-
mus.

– Joku voi miettiä, mitkä ovat etenemis-
mahdollisuudet kaltaisessamme pienes-
sä tai keskisuuressa organisaatiossa. Vas-
tapainona meillä on kuitenkin tarjota hyvä 
työyhteisö, reilu palkkataso ja joustavuus, 
joita ilman työntekijä saattaa jäädä isom-
massa korporaatiossa, hän korostaa. 

Uusi työntekijä perehdytetään työhön ja 
hän saa ensimmäisten viikkojen aikana tu-
tustua tehtäviinsä kokeneemman konka-
rin työparina. Eri palvelut voivat edellyttää 
erityistaitoja. Tällainen sektori on esimer-
kiksi lämpösäädellyt kuljetukset, joihin 
palkattavilla onkin yleensä jo entuudes-
taan useamman vuoden työkokemus sa-
ralta. 

– Digitaalisuus ja sähköiset järjestelmät
helpottavat toimintaa ja päivittäinen oh-
jeistus on saatavilla mobiilisti. Näin jo-
kainen on tehtävänsä tasalla. Osa työteh-
tävistä on myös sellaisia, joita hoidetaan 
viikonlopun yli. Sähköisen järjestelmän 

ansiosta tavoitettavuus on meillä kuitenkin 
24/7, jotta tilanteen niin vaatiessa, kuljetta-
ja saa myös apua, hän toteaa. 

Uusia tuulia 
Viime vuosina haasteellisinta on Kari Pyn-
nösen mukaan ollut kustannusten nopea 
nousu. Yrityksille on tullut eteen runsain 
määrin tilanteita, joista koituu odottamat-
tomia lisäkuluja. 

– Pienenä toimijana emme voi sanella
asioita asiakkaillemme, vaan kustannukset 
pitää viedä hintoihin neuvottelujen kautta, 
mikä tapahtuu viiveellä, hän toteaa. 

Tämä koskee myös erilaisia lakisääteis-
ten velvoitteiden, kuten työeläke- tai työt-
tömyysvakuutusmaksujen nousua. Palkan 
päälle maksettavat kulut ovat työnanta-
jayritykselle yllättävän suuret, mitä ei aina 
osata ottaa huomioon. 

– Palkkasimme jo useampi vuosi sitten
ulkopuolisen talousalan ammattilaisen, 
kun halusimme selvittää, miten voisimme 
parantaa kannattavuutta. Hänen kanssaan 

Liiketoimintaa on kasvatettu vuosikymmenten var-
rella hallitusti. Toiminta perustuu pitkäaikaisiin asi-
akkuuksiin, jossa palvelut räätälöidään asiakkaan 
tarpeitten mukaisesti.  Kaikki kuljetustoiminnot 
tukevat toisiaan ja liittyvät jollakin tavoin elintar-
vikekuljetuksiin, kuormalavabisnekseen tai kierto-
talouteen, joka on yhtiön merkittävimpiä ydinliike-
toimintoja tänä päivänä

käymme kerran kuukaudessa, päivän tai 
pari läpi tuloja ja kustannuksia, hän ker-
too. 

Malli on osoittautunut hyödylliseksi, ja 
ollut myös tuloksekasta. Pynnönen huo-
mauttaakin, että yrittäjän aika vierähtää 
helposti operatiivisia asioita hoidellessa, 
jolloin fokus voi harhautua tavoitteista. 

Mitä tulee eri liiketoimintasektoreihin 
ja niiden kannattavuuteen, toimeksiannot 
esimerkiksi turvakuljetusten parissa koro-
navuosina ja Ukrainan kriisin aikana ovat 
yllättävää kyllä vain lisääntyneet. Hyvä 
maine näyttää kiirivän kauas ja tyytyväi-
nen asiakas on paras mainos. Myös kier-
totaloustoiminta, kuormalavojen keräily ja 
varastointi, sekä niihin liittyvät tarkastuk-
set, korjaustyöt ja asiakastoimitukset ovat 

jatkaneet tasaisesti kasvuaan.  
– Marginaalit ovat kuljetusalalla pieniä.

Meille liikevaihdon kasvu ei sen vuoksi ole 
se tavoite, vaan paremminkin se, mikä jää 
viivan alle. Hienoa on, että saamme jatku-
vasti kiittävää asiakaspalautetta palveluis-
tamme, etenkin kun kilpailemme todella 
isojen toimijoiden kanssa, hän huomaut-
taa. 

Juuri nyt Pynnönen International Oy:s-
sä puhaltavat uudet tuulet, sillä yhtiö val-
mistautuu sukupolven vaihdokseen. Vii-
den vuoden aikana yrityksen vetovastuun 
on määrä siirtyä seuraavan polven harteille 
yhtiön pitkäaikaisen toimitusjohtajan Kari 
Pynnösen siirtyessä itse jossakin vaihees-
sa eläkkeelle. 

Kaikki kolme innostunutta jatkajaa, 

Matti, Leo ja Petra ovat työskennelleet per-
heyhtiön palveluksessa jo vuosia, eivätkä 
ole säikähtäneet työn määrää. Yhtiön toi-
mintojen kehittäminen on nuorille itses-
tään selvää.

Pienen yrityksen vahvuus on Pynnösen 
mukaan se, että työntekijöiden kanssa ol-
laan tekemisissä joka päivä. Henkilökunta 
tietää siten jo nyt, mikä vastuualue kuuluu 
kullekin johdon uusista jäsenistä. 

– Olenkin luovuttanut tarkoituksella
uusien työntekijöiden rekrytoinnin heil-
le, mikä sitouttaa tekijät ja johdon yhteen. 
Erityisen iloinen olen siitä, että jatkajia on 
yhtiössä nyt kolme, sillä heillä on tukea 
toisistaan, mikä on henkisesti helpottavaa, 
Kari Pynnönen kiteyttää. 
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